
Public Narrative
Workshop

Start at 9:00 am

Adapted	from	materials	of	Prof	Marshall	Ganz,	Harvard	Kennedy	School



Hãy làm quen với nhau nào

60 giây

1 Điều bạn thích làm 
& Tại sao



Agenda (Day 1)
Timing Agenda 

08:30-09:00 Check-in 

09:00-09:30 Nói về điều bạn thích trong 60s + Những thống nhất của lớp học 

09:30-10:00 Giới thiệu về Kỹ năng lãnh đạo & Public Narrative  

10:00-10:45 Giới thiệu về Story of Self 

10:45-11:00  Break 

11:00-12:00 Thực hành story of self và coach trong nhóm nhỏ 

12:00-01:30 Lunch 

01:30-02:30 Thực hành story of self và coach trong nhóm nhỏ (đổi nhóm) 

02:30-03:30 Thực hành story of self và coach trước lớp 

03:30-03:45 Break 

03:45-04:15 Giới thiệu về story of us, now, linking 

04:15-4:30 Summary 

	



Agenda Day 2

Timing Agenda 

08:30 – 9:00 Check in _ Sharing story of self  

9:00 - 9:30 Debrief Full Public Narrative Story  

9:30 - 10:00 Thực hành Full story và coach trong nhóm nhỏ 

10:00 - 10:15 Break 

10:15 - 11:00 Thực hành Full story và coach trong nhóm nhỏ (đổi nhóm) 

11:00 - 12:00 Thực hành Full story và coach trước lớp 

12:00 – 12:15  Summary & Evaluation  

	



Môi trường học hiệu quả

• Không dùng điện thoại

• Giữ bí mật

• Đúng giờ
• Tư duy cởi mở, không phán xét
• Tích cực tham gia



Leadership là gì?



Leadership is …

taking responsibility 
for enabling others 

to achieve shared purpose
in the face of uncertainty

Định nghĩa Leadership từ Harvard



Public Narrative là …

Một kỹ năng
để tạo động lực cho

người khác
để cùng làm với bạn



Public Narrative



Biến giá trị thành hành động

Cảm xúc

Giá trị

Hành
động

Cảm xúc thể hiện giá trị bạn xem trọng

Qua cảm xúc, giá trị thúc đẩy hành động

Hạnh động được thực hiện dựa trên đánh
giá về các giá trị của người thực hiện



Bài diễn thuyết của Obama năm 2004

Hãy tìm

- Câu chuyện Self, Us, Now? 
- Hình ảnh sử dụng? 
- Giá trị từ câu chuyện?

https://www.youtube.com/watch?v=6dTlcqnmmRQ



Story of Self

Lựa chọn
cá nhân & 

gía trị



Cấu trúc một câu chuyện?

Nhân vật Cốt truyện Ý nghĩa



Cốt truyện hay gồm các yếu tố gì?

Thử thách
bất ngờ

Lựa chọn
”bộc phát”

Thành quả



Làm thế nào kể câu chuyện sống động?

Dựng lại 
cảnh

Hình
ảnh rõ
ràng

Âm
thanh

Chi tiết

Khoảnh
khắc

Người nghe
trong khung

cảnh bạn
dựng



Story of Self - Amal

Hãy tìm xem

- Trải nghiệm nào hình thành giá trị của cô ấy?
- Hình ảnh, chi tiết nào làm câu chuyện song động?
- Khoảnh khắc quyết định? 
- Cô ấy tìm được hi vọng từ đâu?
- Thành tựu đạt được từ lựa chọn của cô?

https://www.youtube.com/watch?v=Wc3KcMzPwFM



Tôi chẳng có chuyện gì để kể!

Gia đình & 
Tuổi thơ

Lựa chọn
trong cuộc

đời
Trải nghiệm

Lãnh đạo ?
Tại sao?
Tại sao?
Tại sao?



Những trải nghiệm hình thành giá trị

Gia đình & Tuổi thơ

• Cha mẹ, gia đỉnh
• Ký ức tuổi thơ
• Cộng đồng
• Hình mẫu
• Trường

Lựa chọn trong cuộc sống

• Trường	học

• Nghể	nghiệp

• Vợ	chồng/gia	đình

• Sở	thích,	mối	quan	tâm,	tài	
năng

• Trải	nghiệm	– tìm	ước	mơ

• Trải nghiệm – vượt khó

Trải nghiệm tổ chức

• Lần đầu tổ chức …
• Kết nối với một số người 

hoặc quyển sách nào đó
• Hình mẫu



Học kể chuyện giống như học đi xe đạp



Kể Story of Self

Viết

5 phút

Kể

2,5 phút

Coach

4 phút

2.5	
phút

2.5	
phút

2.5	
phút

2.5	
phút

2.5	
phút

Challenge

Choice

Outcome

Clear	Challenge?

Vivid	moments?

Value?

Hope?



Story of Us

Lựa chọn cá
nhân & giá

trị

Giá trị
chung của
chúng ta



Chúng ta (US) thuộc các nhóm nào?

TrườngTuổi tác

Công
việc

Gia	đình

Chủng
tộc

Khu vực sống

Mỗi chúng ta thuộc
nhiều nhóm US khác
nhau



Trong Story of US, nhân vật chính là US

Nhân vật
CHALLENGE

CHOICE

Cốt

truyện

OUTCOME

Hi vọng



Trải nghiệm chung -> Giá trị chung

TRẢI NGHIỆM CHUNG của

chúng ta (US) về thử thách, lựa

chọn, thành quả sẽ thể hiện GIÁ 

TRỊ CHUNG của chúng ta (US)



Story of Now



Hành động cấp thiết

• Những vấn đề CẤP THIẾT của nhóm bạn là gì?

• Nếu chúng ta đều cam kết thực hiện, HI VỌNG của chúng
ta là gì?

• HÀNH ĐỘNG CỤ THỂ bạn yêu cầu nhóm thực hiện là gì?



Các yếu tố ngăn cản và thúc đẩy hành động



Combined Story – James Croft

• Anh ấy đã bắt đầu câu chuyện bằng story nào? (self/us/now?)

• Những khó khăn, sự lựa chọn và kết quả anh ấy đạt được trong 
story of self là gì?

• Anh ấy đã kết nối câu chuyện sang story of us như thế nào?

• Anh ấy kết nối mọi người vào câu chuyện như thế nào?

• Anh ấy đã kêu gọi hành động như thế nào? Lời kêu gọi có rõ 
ràng không?

• https://www.youtube.com/watch?v=Y_ow0voayXo&feature=
youtu.be



Kể một câu chuyện hoàn chỉnh – 3 phần

Viết

5 phút

Kể

4 phút

Coach

3 phút

4	
phút

4	
phút

4	
phút

4	
mins

4	
phút

Challenge

Choice

Outcome

3	stories?

Connection

Urgent,	specific	
call	to	action

Hope?



Thank you


